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Hoe los ik voedingsproblemen met de USB-verbinding voor computers op?

USB-apparaten maken voor de verzending van USB-communicatie via de kabel doorgaans gebruik van
stroom. USB-apparaten vereisen verschillende hoeveelheden stroom. Apparaten met hoog vermogen
verbruiken meer dan 100 mA, apparaten met laag vermogen 100 mA of minder. De stroomvoorziening kan
van invloed zijn op de wijze waarop het systeem USB-apparaten detecteert. Plug en Play werkt mogelijk
niet goed of u kunt niet meerdere USB-apparaten tegelijkertijd aansluiten. Wanneer het apparaat wordt
voorzien van minder dan 50 mA, wordt de poort niet eens actief.

U kunt controleren hoeveel stroom aan de USB-controllers wordt geleverd door de eigenschappen van de
USB-hoofdhub in Apparaatbeheer te bekijken. Klik met de rechtermuisknop op Deze computer en kies
Eigenschappen. Klik vervolgens op de tab Apparaatbeheer. In Windows 2000 of Windows XP klikt u eerst
op de tab Hardware en vervolgens op Apparaatbeheer. Er wordt een overzicht weergegeven van de
apparaten die op uw computer zijn geinstalleerd of aangesloten. Klik op het plusteken voor USB-controllers.
Klik met de rechtermuisknop op USB-hoofdhub en kies Eigenschappen. Op het tabblad Energie wordt
informatie over de voeding weergegeven.

Als een probleem na het downloaden van de beschikbare updates en het uitvoeren van de instructies voor
probleemoplossing nog niet is verholpen, is het mogelijk een voedingsprobleem. Bel uw
computerleverancier zo nodig voor ondersteuning.

Opmerking: controleer of het USB-apparaat niet rechtstreeks is aangesloten op het toetsenbord (USB). De
meeste toetsenborden kunnen een USB-apparaat met normaal energieverbruik niet ondersteunen.
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