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Artikel: KB020091

Hoe los ik problemen met de USB-chipset op?

Er zijn een groot aantal factoren die de werking en functionaliteit van een USB-apparaat nadelig kunnen
beinvloeden. Aan installatie- of communicatieproblemen met een USB-product ligt mogelijk een probleem
met de chipset van de USB-controller ten grondslag.

Eerst moet u weten wie de fabrikant van de USB-chipset is. Klik met de rechtermuisknop op Deze
computer en kies Eigenschappen. Klik vervolgens op de tab Apparaatbeheer. In Windows 2000 of
Windows XP klikt u eerst op de tab Hardware en vervolgens op Apparaatbeheer. Er wordt een overzicht
weergegeven van de apparaten die op uw computer zijn geinstalleerd of aangesloten. Klik op het plusteken
voor USB-controllers om de chipset weer te geven.
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In dit voorbeeld heeft de computer een Intel 82801 CA/CAM universele hostcontroller. Als de hoofdhub
wordt weergegeven met een uitroepteken in een gele cirkel, moet u controleren of de BIOS een IRQ
(interrupt request) aan de hoofd-USB-controller toewijst. Dit is vereist voor het laden van de apparaatdriver.

Klik op de betreffende koppeling voor meer informatie:

Hoe los ik USB-problemen met VIA/VIATECH-controllers op?|

|[Hoe los ik USB-problemen met ALI-controllers op? |

|Hoe los ik USB-problemen met SIS-controllers op? |

Hoe los ik voedingsproblemen met de USB-verbinding voor computers op?,

Hoe los ik problemen met de stroomverbinding voor een USB-hub op?
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