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Mijn printer is via een ander apparaat aangesloten op mijn computer, waarom
ontstaan er problemen?

Om verzekerd te zijn van een foutloos functionerende EPSON-printer, moet u de
printer rechtstreeks aansluiten op een daarvoor geschikte poort van de computer.

Als u de printer aansluit via een ander randapparaat (bijvoorbeeld een scanner, een
zip-drive, een hub, enzovoort), kan dat tal van problemen veroorzaken. Als u onder
dergelijke omstandigheden problemen ondervindt met uw printer, kunt u de printer
het beste rechtstreeks aansluiten op de computer. Mogelijk moet u de driver voor de
EPSON-printer opnieuw installeren. Klik op de onderstaande koppeling voor
instructies voor het ongedaan maken van de installatie:

Hoe maak ik de installatie van een printerdriver ongedaan in Windows 98 en ME?

Of

Hoe maak ik de installatie van een printerdriver ongedaan in Windows 2000 en XP?

Nadat de bestaande installatie ongedaan is gemaakt, installeert u de driver opnieuw.
Plaats de cd-rom met EPSON-printersoftware in het cd-rom-station en volg de
instructies op het scherm voor het installeren van een parallelle aansluiting. Klik op
de onderstaande koppeling voor instructies voor een USB-aansluiting:

IHoe installeer ik een USB-printer in Windows 98 en ME? |

Of

Hoe installeer ik een USB-printer in Windows 2000 en XP?

Raadpleeg de leverancier van uw computer voor informatie over het installeren van
extra poorten, indien noodzakelijk.
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