
EPSON 
Knowledge Base 

 
Articolo: KB020042 

 
Perché la funzione di copia in EPSON Smart Panel non funziona sugli scanner 
Perfection 1250, 1650 e 2450 quando si utilizza una stampante diversa da 
EPSON? 
Per risolvere questo problema è necessario scaricare e installare un aggiornamento. 
La patch è disponibile all'indirizzo http://www.newsoftinc.com.  
Se la funzione di copia non funziona in presenza delle condizioni specificate, è 
necessario scaricare una patch per aggiornare EPSON Smart Panel. 
È possibile scaricare la patch all'indirizzo http://www.newsoftinc.com.  
 
Salvare il file nella posizione desiderata. Una volta completato il download, fare 
doppio clic sul file e attenersi alle istruzioni visualizzate. 
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