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Base de conocimientos

Articulo: KB020109

Cuando se utiliza la funcion de copia para escanear una imagen A4 con un escaner EPSON, ¢; por
qué en la impresién faltan aproximadamente 20 mm desde el margen inferior?

Para garantizar la correcta impresion de la imagen escaneada (excepto los margenes de la especificacion
de la impresora), debera configurar la funcion de copia correctamente. Siga estas instrucciones para
corregir el problema.

Abra la Utilidad de copia. Seleccione Configuracion de dispositivos. Asegurese de que ha seleccionado
el Dispositivo de salida deseado y haga clic en Configuracién. Se abrira la configuracion del controlador
de la impresora. Seleccione la ficha Papel.

Asegurese de que el tamafo de papel es A4 (210 x 297 mm) y, si lo desea, seleccione Maximo en el
campo Area de impresién para utilizar toda la capacidad de la impresora y reducir atin mas los margenes.
Nota: En las impresoras que admitan impresion sin margenes, es posible seleccionar la opcion Sin
margenes en esta pantalla.

Haga clic en Aceptar para aplicar los cambios. Haga clic en Copiar (botdn verde) y la impresora obtendra
el resultado deseado.

Articulo: KB020109 Idioma: Espafiol Rango de Productos: Escaner Pagina: 1 de 1



