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Base de conocimientos

Avrticulo: KB020024

¢ Qué debe hacerse cuando instale Windows XP?

Para que la impresora EPSON Stylus funcione correctamente en Windows XP debera descargarlo de
Internet y, a continuacién, instalar los controladores correspondientes. Advertencia: Windows XP no

admite escaneres conectados mediante una interfaz paralela. Debera utilizar USB, si es posible. Si no
hay controladores de XP disponibles para su producto, utilice los de Windows 2000.

Instrucciones

Para descargar los controladores compatibles con XP, visite la pagina http://support.epson-europe.com
Confirme el idioma y seleccione las descargas. Una vez encontrado el controlador necesario, haga clic
en Guardar. Cuando se descargue el archivo, haga doble clic y siga las instrucciones que aparecen en
la pantalla.
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