EPSON

Knowledge Base

Artikel: KB020002

Wie wird das Utility "Druckkopfreinigung” unter Windows 2000 oder XP verwendet?

Zum Reinigen der Druckkdpfe bei schlechter Druckqualitat klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen,
und wahlen Sie anschlieend Drucker aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol fiir den
Drucker, und wahlen Sie die Option Druckeinstellungen aus. Klicken Sie auf die Registerkarte Utility.
Klicken Sie jetzt auf das Symbol fir die Druckkopfreinigung, um das Utility zu starten. Wiederholen Sie den
Vorgang bis das Disentestmuster korrekt und der Test abgeschlossen ist.

Vorgehensweise

Klicken Sie auf Start, wahlen Sie Einstellungen und anschlieend Drucker aus. Klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf das Symbol fir den Drucker, und wahlen Sie die Option Druckeinstellungen aus.
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Die Druckereigenschaften werden angezeigt.
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Klicken Sie auf die Registerkarte Utility. Klicken Sie auf Druckkopfreinigung.
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Das Utility wird gestartet. Klicken Sie auf Start.
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\Q_ Elicken Sie auf die Schalflsche Stait, um die Duckkoplisnigung zu
slarters Reiragen Sie den Diuckkopf ras, wenen i lhien Susducken
blasse Stellen oder Liicken suftreten, da bei dar Druckkopieirigung
Tirte werbraucht wied. Ubespilifan Sie zunachst mit Hife das Uity
Diizertest, ob der Diuckkopl gereinigh werden mugs. Wenn dis
Fehlesarceige leuchtet oder binke. miissen Sie die Tintenpatons
amtaschen, bewvor Sie die Duckkaplteinigung starten.
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Klicken Sie auf Diisentestmuster drucken. Hierdurch werden Sie Uber die Effektivitat der
Druckkopfreinigung informiert.

Druckkopfreinigung _ |

\Q Die Drucklopiierigung daueit emige Miren Der Reimgungseongang
it abpeschlossan, scbald dis Anzeige Betnebsbereit am Bedienfeld des
Dinuckess auffwrt 2u blinken. U das Ergebnis des Reirgungsyargangs
2u Uiberpriifen, kicken Sie auf die Sch
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Klicken Sie auf Drucken.

Dhisentest

U zu Uibespaiilen, ob de Diuckkoplreinigung erfclgreich wear, stellen Sie
ziches, dass der Diucker an den Compader angeschicesen it, und legan
Sie metnere Blaler im &4- oder Letter-Fomat ein Kicken Sie aul die
Schatflsche Diucken, um ein Duzsentestmuster 2u diucken, oder khcken
Sie aul die Schaltflache Beenden, um den Vorgang abzubrechen

Dimucken Beanden
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Der Drucker druckt ein Dusentestmuster. Vergleichen Sie den Ausdruck mit dem Muster im folgenden
Fenster. Wenn der Ausdruck Licken oder fehlerhafte Stellen enthalt, klicken Sie auf Reinigen. Wenn der
Ausdruck korrekt ist, klicken Sie auf Beenden.
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Wengleschen Sie das gediuckie Disentestmusten mit dem oben gezeighen
Muster. ‘Wenn das Duzertestmustes nicht komekt susgednuckt wid,
Elicken Sie auf die Schatilsche Fleinigen. Klicken Sie suf die
Schatflsche Beender, um den Yorgang abzubsechen.

Reinigen | Beanden I

Wiederholen Sie den Vorgang, bis das Problem behoben ist. Wenn das Problem durch die Reinigung nicht
behoben wird, wird das Einsetzen eines neuen Sets von Tintenpatronen empfohlen.

Wenn das Disentestmuster korrekt ist, im Ausdruck des Textes jedoch weiterhin Unterbrechungen
auftreten, missen Sie mdglicherweise das Utility zur Druckkopfausrichtung ausfiihren. Klicken Sie hier, um
Informationen hierzu zu erhalten:

Wie wird das Utility "Druckkopfausrichtung" unter Windows 2000 oder XP verwendet?
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http://support.epson-europe.com/faqs/de/020009.htm

