EPSON

Knowledge Base
Artikel: KB020001
Wie lasst sich horizontale Streifenbildung vermeiden?

Die Streifenbildung kann verschiedene Ursachen haben. Flhren Sie die folgenden Verfahren zur
Problembehebung durch:

Sie sollten zunéachst sicherstellen, dass die Funktion des Druckkopfs nicht beeintrachtigt ist. Uberpriifen Sie
dies mit dem Druckkopfreinigungsprogramm. Klicken Sie fir Informationen zur Verwendung der
Druckkopfreinigung auf den folgenden Link:

Wie wird das Utility fir die Druckkopfreinigung unter Windows 98 oder ME verwendet?

oder

Wie wird das Utility fiir die Druckkopfreinigung unter Windows 2000 oder XP verwendet?

Vorgehensweise

Wenn das Problem durch die Uberpriifung der Diisen nicht behoben wurde, vergewissern Sie sich, dass die
richtigen Medieneinstellungen im Treiber ausgewanhlt sind. Klicken Sie zum Offnen der Treibereinstellungen
auf Start, bewegen Sie den Mauszeiger auf Einstellungen, und wahlen Sie anschlieend Drucker aus.
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das entsprechende Druckersymbol, und wahlen Sie die Option
Druckeigenschaften (Eigenschaften unter Windows 98 oder ME) aus.
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Die Medieneinstellungen des Treibers missen mit dem verwendeten Medium Ubereinstimmen. Sie sollten
dabei ausschlieRlich Original-EPSON-Medien verwenden. Vergewissern Sie sich, dass die Medien mit der
bedruckbaren Seite nach oben eingelegt sind.

Wahlen Sie die hochste Druckqualitatsstufe aus, um die besten Druckergebnisse zu erhalten. Schieben Sie
dafur den Schieberegler Druckqualitat auf die Einstellung Qualitat.
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Uberpriifen Sie mit dem Utility Status Monitor den Flillstand der Tintenpatronen. Wenn ein geringer
Fullstand der Tintenpatronen angezeigt wird oder die Tintenpatronen des Druckers alter als sechs Monate
sind, sollten Sie diese auswechseln. Informationen Uber die Verwendung von EPSON Status Monitor finden

Sie unter folgendem Link:

Wie Uberwache ich den Fullstand der Tintenpatronen des EPSON Stylus-Druckers unter Windows 98 oder
ME?

oder

Wie Uberwache ich den Fillstand der Tintenpatronen des EPSON Stylus-Druckers unter Windows 2000
oder XP?

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker auf einer ebenen Flache platziert ist.
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